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Nama SOP AKSES HEMODIALISA
EDKUASI UNTUKMU
(HEMODU)
Dasar Hukum Kualifikasi Pelaksana
Pedoman Hemodialisa Edukasi| 1. Memahami tujuan, manfaat, alur, dan SOP

Untukmu (HEMODU) RSUD Raja
Ahmad Tabib Provinsi Kepulauan
Riau.

pelaksanaan HEMODU.

2. Telah mendapatkan sosialisasi
penggunaan HEMODU.

3. Mampu menggunakan perangkat dan aplikasi
HEMODU sesuai kewenangannya.

4. Mampu berkomunikasi secara efektif dengan
pasien dan/atau keluarga.

5. Menjaga kerahasiaan informasi dan data pasien.

6. Mengetahui mekanisme pelaporan apabila terjadi
kendala teknis maupun masalah dalam
pelaksanaan HEMODU.

7. Melaksanakan tugas sesuai kewenangan profesi
dan ketentuan yang berlaku..

atau orientasi

Keterkaitan Peralatan/Perlengkapan
- 1. Komputer/ Leptop, Printer, ATK

2. Tablet atau smartphone

3. Jaringan internet
Peringatan Pencatatan dan Pendataan
HEMODU merupakan media | Pencatatan dan pendataan dalam pelaksanaan
pendukung edukasi pasien | HEMODU dilakukan secara tertib, akurat, lengkap,
hemodialisis dan tidak | berkesinambungan, dan menjaga kerahasiaan
menggantikan pemeriksaan, | informasi pasien. Pencatatan dilakukan oleh petugas
diagnosis, konsultasi, atau | yang berwenang sesuai tugas dan tanggung jawabnya.

keputusan klinis oleh dokter dan
tenaga Kesehatan




PELAKSANA MUTU BAKU Keterangan
Perawat | Pasien | Sistem | Tim IT | Kelengkapan
KEGIATAN
HEMODU dan Waktu Output
Peralatan
1 2 3 4 5 6 7 8 9
. Perawat menjelaskan HEMODU - HP S Menit | Memahami
dan manfaat kepada }l - Website akses login
pasien/keluarga/pendamping Hemodu Hemodu
. Pasien/keluarga/ pendamping v - HP 1 Menit | Menu
melakukan scan QR Code l f*<> - QR Code website
HEMODU : Hemodu Hemodu
. Sistem  memverifikasi akses /v\ - HP 1 Menit | Seluruh
- Website ien HD
pengguna pasien
\/ Hemodu
. Jika akses tidak Dberhasil, v v - HP 1 Menit | Tampilan
berikan informasi kesalahan [ H l l - Website website
5 Hemodu Hemodu
. Pasien/keluarga/ pendamping v - HP 3 Menit | Menu
berhasil masuk ke beranda| T 'f__]' """""""""""" - Website Hemodu
HEMODU Hemodu
. Pasien/keluarga/ pendamping v - HP 5 Menit | Akses
memilih menu/materi edukasi "{ ] - Website materi
yang tersedia Hemodu Hemodu
. Pasien/keluarga/ pendamping v - HP 1 Menit | Informasi
berhasil mengakses materi l ]‘ """"" - Website terkait HD
edukasi Hemodu

. Selesai




